
COORDONNÉES
xxxxx

XXXX@XXXX.XX

COMPÉTENCES
Management•
Reporting•
Supervision des services•
Goût du challenge•
maitrise rédactionnelle•
Esprit d'équipe•
Écoute active•
Respect des règles•
Autonomie•
Prise de décision•
Maîtrise de [Logiciel]•
Résolution de problématiques•
apporteur d'affaires•
empathie•
adaptable•
sens du collectif•
esprit d'initiative•

CENTRES D'INTÉRÊT
décoration d'interieur,
passionnée de DESIGN des
années 70 (Knoll, Bertoia, Le
Corbusier, Eames..)

•

PARCOURS PROFESSIONNEL
Févr 2015 - Janv 2022
Directrice de magasin - IKKS, TOMMY HILFIGER, ZADIG et VOLTAIRE,
COTELAC

Janv 2013 - Janv 2015
Gérante de boutique - le Dressing

Mars 2008 - Sept 2011
Directrice de magasin - Sud express

Janv 2002 - Déc 2006
Responsable adjointe de magasin, vendeuse - Diverses enseignes

Congés maternité - 2 enfants

gestion complète du centre de profit•
management, recrutement, formation de l'équipe de conseillers de vente•
planning, contrats de travail, avenant•
gestion du SAV, des réclamations clients•
fidélisation•
reporting, transmission des indicateurs commerciaux, évaluation des conseillers de
vente

•

suivi de l'alternant•
merchandising, inventaire, mise en place des collections, préparation périodes de
promotions, inventaire tournant, réception et retour de la marchandise

•

accueil, conseil vente encaissement•

Création et gérance du centre de profit, étude de marché, achats, réapprovisionnement•
Accueil, conseil, vente, fidélisation, merchandising,•
Gestion des stocks•

Mai 2007/ fév 2008•
Jan 2012/ déc 2012•

FORMATION
2022
ASSISTANTE IMMOBILIER : Immobilier
CCI FORMATION 74

2016
Formation visuel merchandiseur : décoration
lignes et Formations

1995
bac STT ACC : Commerce
les Arcades

GROUPEMENT IMMOBILIER : IMMOBILIER
Formation Négociateur

POEC assistante immobilier•
PCIE-VOLTAIRE•

ASSISTANTE IMMOBILIER

CV


